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Számonkérés módja     vizsga 

A tananyag 

Oktatási cél: A Szociálpszichológia tudományos módszerekkel vizsgálja, hogy miként hatnak a 

társas és kognitív folyamatok arra, hogy az emberek, hogyan érzékelik a körülöttünk lévő 

valóságot, hogyan befolyásolják egymást és hogyan viszonyulnak egymáshoz.  A 

szervezetfejlesztéssel fogalakozó szakemberek számára rendkívül fontos, hogy ismerjék az 

emberi viselkedés pszichológiai mozgatórugót, törvényszerűségeit. Ezen a kurzuson célja, 

hogy a hallgatók megismerkednek az alapvető szociálpszichológia jelenségek szervezetekre 

gyakorolt hatásával és azzal, hogy az emberek és társas helyzetek érzéskelésnek kognitív 

torzításai miként befolyásolhatják, a belső és külső szervezetfejlesztési szakembereket a 

munkájuk elvégzésében. 

 
Témakör  Óraszám 

Előadások:  

 

1. Személyek, csoportok és jelenségek észlelése a szervezetfejlesztés 

diagnosztikai szakaszában. Az első benyomások, az elsőbbségi és az újdonsági 

hatás szerepe a megismerési folyamatban. A kognitív torzítások. 

2. Attitűdök megváltoztatása kérdése a tréningek során. A meggyőzés 
pszichológiája. 

3. A konstruált valóság és a kognitív reprezentációk szerepe a szervezeti 

kultúraváltást célzó beavatkozások során. A szociálpszichológia két axiómája. 

Hiedelmek és tapasztalatok szerepe a szervezetfejlesztésben. 

4. A csoportok szerepe a szervezetfejlesztési munkában. A csoportnormák 

kialakulása és a csoportnyomás. Konformitás szerepe és veszélyei. A 

megfontolás nélküli konszenzus elkerülésének lehetőségei. 

5. Szervezeti kommunikáció. A szervezeti kommunikáció irányai és eszközei. 
6. Vezetés pszichológiája. Az emberek irányítása során felmerülő 

szociálpszichológia jelenségek. vizsgálata. 

7. Esettanulmány: A fluktuáció csökkentését célzó fejlesztési projekt elemzése 
szociálpszichológia jelenségek vizsgálata szempontjából. 
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